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 Sustav civilne zaštite čine
organizirane sposobnosti

sudionika i građana za
pravovremeno i učinkovito

provođenje poslova, mjera i
aktivnosti civilne zaštite s ciljem 
smanjenja rizika i operativnog

djelovanja u izvanrednim
događajima. Načela:

 Humanost

 Zabrana 
diskriminacije

 Solidarnost

 Supsidijarnost

 Kontinuitet djelovanja

SUSTAV CIVILNE ZAŠTITE



Sustav integriranog upravljanja u civilnoj zaštiti u RH 
omogućava brzu i učinkovitu reakciju na različite 

prijetnje i katastrofe
Rukovođenje unutar sustava integriranog 

upravljanja odražava koherentnost i sinergiju 
(različitih) operativnih snaga u svrhu zajedničkog 

cilja - zaštite građana i imovine

UPRAVLJANJE, RUKOVOĐENJE, KOORDINACIJA

Koordinacija operativnih snaga unutar sustava 
civilne zaštite predstavlja ključnu komponentu 

efikasne reakcije na izvanredne događaje, velike 
nesreće i katastrofe



STRUKTURA SUSTAVA CIVILNE ZAŠTITE

SUDIONICI SUSTAVA

Međunarodna

razina
Vlada RH

Nacionalna

razina
Ravnatelj
RCZ MUP

Razina 

županije Župan

Razina 

Grada/općine
Gradonačelnik

/ Načelnik

Pravne osobe   
Udruge građana 

Fizičke osobe

Upravitelj/
predsjednik

Operativni lanac

 VLADA RH

 SREDIŠNJA TIJELA DRŽAVNE UPRAVE

 POLICIJA I ORUŽANE SNAGE RH

 JLP(R)S

NOSITELJI SUSTAVA CZ U RH

OPERATIVNE SNAGE

 Stožeri civilne zaštite
 Vatrogastvo
 HGSS
 HCK
 Postrojbe i povjerenici civilne 

zaštite
 Koordinatori na lokaciji
 Udruge građana
 Pravne osobe



 stožerno odlučivanje koristi se kod velikim nesrećama i katastrofama kojima svakodnevni 
način rukovođenja postaje suviše ograničen

 pojavljuje se veliki broj poslova - funkcija koje uobičajeni organizacijski ustroj nije u 
mogućnosti efikasno obaviti, zbog čega je potrebno formirati neformalne međuresorne 
organizacijske strukture, koje pomažu u radu stožera

 prvi stožeri formirani su u vojnim organizacijama (zapovjednici i određeni broj specijalista 
po područjima)

 krizni stožer - organizacijska jedinica ili skupina ljudi odgovornih za koordinaciju i 
upravljanje odgovorom na kriznu situaciju (zdravstvo)

 Program osposobljavanja za članove stožera civilne zaštite – obavezan! 
 aktiviranje putem ŽC 112 (JLPRS) i Operativnog centra civilne zaštite (država)

STOŽER CIVILNE ZAŠTITE



Pravilnik o sastavu stožera, načinu rada te uvjetima za imenovanje načelnika, zamjenika načelnika i članova 
stožera civilne zaštite (NN br. 126/19, 17/20)

 osniva se na državnoj razini, razini područne (regionalne) samouprave i na razini lokalne 
samouprave

 stručno, operativno i koordinativno tijelo za provođenje mjera i aktivnosti civilne zaštite u velikim 
nesrećama i katastrofama

 obavlja zadaće koje se odnose na:
 prikupljanje i obradu informacija ranog upozoravanja o mogućnosti nastanka velike nesreće i 

katastrofe
 razvijanje plana djelovanja sustava civilne zaštite na svom području
 upravljanje reagiranjem sustava civilne zaštite
 obavljanje poslova informiranja javnosti 
 predlaganje donošenja odluka o prestanku provođenja mjera i aktivnosti u sustavu civilne zaštite

STOŽER CIVILNE ZAŠTITE



REPUBLIKA HRVATSKA

Vlada RH odlukom osniva stožer civilne zaštite i imenuju načelnika (ministar unutarnjih poslova), zamjenika načelnika 
(ravnatelj civilne zaštite) i članove stožera

Sastav stožera:
Ministarstva nadležna za unutarnje poslove, obranu, financije, zdravstvo, poljoprivredu, zaštitu okoliša, graditeljstvo, 
gospodarstvo, more, promet i infrastrukturu, demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, vanjske i europske 
poslove, turizam, kulturu, znanost i obrazovanje
 Hrvatska vatrogasna zajednica
 Državni hidrometeorološki zavod
 Seizmološka služba
 Hrvatske vode
 Hrvatski Crveni križ
 Hrvatska gorska služba spašavanja
 Hrvatski zavod za javno zdravstvo
 Hrvatski zavod za hitnu medicinu

STOŽER CIVILNE ZAŠTITE



ŽUPANIJE I GRAD ZAGREB

Župan i gradonačelnik Grada Zagreba odlukom osnivaju stožer civilne zaštite i imenuju načelnika, zamjenika načelnika i 
članove stožera (u pravilu stožer ima do 15 članova)

Sastav stožera (u pravilu):

 načelnik i zamjenik načelnika
 predstavnici po dužnosti (rukovodeći službenik upravnog tijela za poslove civilne zaštite i rukovodeći službenik 

područnog ureda središnjeg tijela državne uprave nadležnog za poslove civilne zaštite)
 pročelnici upravnih odjela (za komunalne poslove i zaštitu okoliša, društvene djelatnosti, graditeljstvo i prostorno 

uređenje, gospodarstvo i drugih)
 ravnatelj ustanove za hitnu medicinu županije, ravnatelj bolnice, ravnatelj doma zdravlja županije 
 županijski vatrogasni zapovjednik i načelnik policijske uprave
 ravnatelj društva Crvenog križa županije
 pročelnik stanice Hrvatske gorske službe spašavanja
 jedan zapovjednik specijalističkih postrojbi civilne zaštite 
 opunomoćeni predstavnik pravnih osoba od interesa za sustav civilne zaštite

STOŽER CIVILNE ZAŠTITE



GRADOVI I OPĆINE

Načelnik općine /gradonačelnik odlukom osnivaju stožer i imenuju načelnika, zamjenika načelnika i članove stožera

Sastav stožera (u pravilu):

 rukovodeće osobe policijske postaje, predstavnik područnog ureda Ravnateljstva civilne zaštite, vatrogasni 
zapovjednik, predstavnik Crvenog križa i čelna osoba zdravstvene ustanove

 članove stožera predlažu operativne snage sustava civilne zaštite (vatrogastvo, društva Crvenog križa, stanice 
Hrvatske gorske službe spašavanja, druge udruge građana, pravne osobe od značaja za sustav CZ na lokalnoj razini, 
predstavnik postrojbi civilne zaštite)

 članovima stožera mogu se imenovati i pročelnici upravnih tijela jedinica lokalne samouprave

STOŽER CIVILNE ZAŠTITE



PRIMJER- POŽAR U TVRTKI „DRAVA INTERNATIONAL D.O.O.”  

• 4.10.2023. u 00:40 zaprimljena dojava o požaru u Županijski Centar 112 Osijek 
• Gašenje požara trajalo je 10 dana
• U intervenciji sudjelovalo ukupno preko 405 vatrogasaca sa 158 vozila (5 profesionalnih i 30 DVD-a)
• Ozlijeđena su 3 vatrogasca (1 teže ozlijeđeni)






OSTALE SLUŽBE NA TERENU:

• MUP RH CIVILNA ZAŠTITA
• MUP RH POLICIJA
• HMP
• VODOVOD OSIJEK
• CK OSIJEK
• CK OSJEČKO-BARANJSKE 

ŽUPANIJE
• UNIKOM OSIJEK
• CESTING OSIJEK

PRIMJER- POŽAR U TVRTKI „DRAVA INTERNATIONAL D.O.O.”  



PRIMJER- POŽAR U TVRTKI „DRAVA INTERNATIONAL D.O.O.”  

STOŽER CIVILNE ZAŠTITE 

• aktivirani Stožeri civilne zaštite Grada Osijeka te općina Antunovac, Ernestinovo, Čepin i Vuka

• Stožer CZ OBŽ podignut u 1:45 sati

• koordiniran rad operativnih snaga i ostalih aktera sustava civilne zaštite (Ravnateljstvo civilne zaštite, vatrogasci, policija, 

Crveni križ, Nastavni zavod za javno zdravstvo, pravne osobe od interesa za sustav civilne zaštite, …)

• na zahtjev načelnika Stožera civilne zaštite grada Osijeka putem ŽC 112 i OCCZ aktiviran je sustav za rano upozoravanje -

SRUUK putem kojega je poslana poruka s upozorenjem u 04:50 sati za šire područje grada Osijeka 

• poruka:  „Molimo građane da zatvore prozore i ne izlaze van ako nije nužno, zbog mogućeg štetnog djelovanja plinova 

uslijed požara plastike na Brijestu“

• prijedlog poruke je prema OCCZ dostavio načelnik Stožera CZ grada Osijeka



PRIMJER- POŽAR U TVRTKI „DRAVA INTERNATIONAL D.O.O.”  

STOŽER CIVILNE ZAŠTITE 

• izdaje se preporuka da se na područjima koja su zahvaćena dimom obustavi rad škola i svih manifestacija kako bi se zaštitilo 

zdravlje građana

• od Ravnateljstva civilne zaštite zatraženo da se osigura pokretni laboratorij za dugoročno mjerenje onečišćenja zraka 

• odrađena evakuacija stranih radnika iz kontejnera u krugu tvornice u sportsku dvoranu Jug u Osijeku te je za njih osigurana 

prehrana putem Gradskog društva Crvenog križa Osijek 

• osigurana prehrana za vatrogasce i druge sudionike u gašenju i sanaciji požarišta

• redovito informiranje javnosti o nastaloj ugrozi

• 7.10. župan Ivan Anušić proglašava veliku nesreću uzrokovanu požarom u tvrtki Drava International za područje županije

• 11.10. župan konstatirao da je Stožer civilne zaštite Osječko-baranjske županije proveo sve glavne aktivnosti i da je u tijeku 

kriminalistička istraga koja je započela 10.10. te se čekaju rezultati istrage 



Ključ uspjeha: sinergijsko djelovanje svih sudionika i
operativnih snaga sustava civilne zaštite, s jasnom
podjelom zadaća u koordinativnom i operativnom smislu
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